
 

 
 

 
 

 

メディカルアフェアーズやその MSL（メディカルサイエンスリエゾン）チームは、これまでにも増して、

医療従事者やコンシューマーに正確な情報を提供するよう求められています。コンテンツがさまざまな

システムに分散しているため、バージョニングや利用場所のトラッキングも容易ではありません。複数

のコミュニケーションチャネルにまたがった情報の精度を確保するには、最新の承認済みコンテンツに

アクセスできる環境が不可欠です。 

 

そんな課題を解決するのがクラウドベースのソリューション、Vault MedComms です。Vault MedComms

で規制対象となるメディカルコンテンツを一元管理すれば、バージョニングや監査証跡、セキュリティ

などの諸機能によって、コンテンツの利用者や利用場所を把握できます。 
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Vault MedComms はメディカルコンテンツの作成・承認・配布をスピードアップし、

またチャネル・地域横断的な可視性を確保することで、ユーザーが最新の承認済みコ

ンテンツにアクセスできるようにします。 



 

 
  

コンテンツの一元管理によって、正確な情報を提供 

メディカルコンテンツがさまざまなシステムに分散していると、ライフサイエンス企業に負荷が生じま

す。最新の承認済みコンテンツにアクセスできなければ、期限切れや未承認、あるいは誤った情報を共

有することになりかねません。 

 

Vault MedComms はグローバルなメディカルコンテンツの一元管理を可能にします。メディカルチーム

は、最新の承認済みコンテンツにリアルタイムでアクセスでき、問い合わせにも迅速に対応することが

できます。 

 

 
図 1: MedComms のコンテンツリポジトリ 

 

最適な資材に最適なタイミングでアクセス 

メディカルコンテンツは非常に複雑であり、タイムリー性

を要求される内容です。そこで Vault MedComms は、定

期レビュー や有効期限の方針を簡単に追加・管理する機

能、そしてコンテンツを随時更新・回収できる機能を備え

ています。Vault MedComms は最新の承認済み情報への

リアルタイムなアクセスを可能にします。 

 

スムーズな連携、スピーディーな承認 
オンラインコラボレーション、バージョニング、強力な検

索機能、リアルタイムのアノテーション、設定変更可能な

ワークフロー、電子署名、監査証跡をサポートしているた

め、参考文献、医療情報問い合わせへの対応パッケージ、

医療特許などのコンテンツをスピーディーに作成し、承認

することができます。 

 

グローバル･ローカル仕様に対応する柔軟性 
グローバルに事業を展開するライフサイエンス企業には、

承認済みコンテンツをローカライズする必要があります。

Vault MedComms には、現地仕様にカスタマイズできる

グローバルなテンプレートが揃っているため、ローカライ

ズ作業も容易です。元のテンプレートとローカライズした

ドキュメント間の関係性を維持しながら、堅牢な監査証跡

を提供します。 

 

マルチチャネルに配布 
Vault MedComms のコンテンツは、公開されたオープン

API を介して、さまざまなチャネルへ容易に配布・アクセ

スできます。 

 

インサイトを強化 
Vault MedComms は、定期レビューの開始といった豊富

な監査機能や監査証跡、利用状況ダッシュボード、承認済

み/期限切れコンテンツの通知によって、あらゆるアクテ

ィビティやコミュニケーションの追跡管理をサポートし

ています。ライフサイエンス企業はこの情報をもとにコン

テンツの利用状況を把握することができます。 

 

リアルタイムでの共同編集作業 
Vault と Microsoft Office Online のシームレスな統合によ

って、コンプライアンスを確保しながら、リアルタイムの

共同編集作業を同時に行うことが可能です。 

 

拡張性やセキュリティを確保した 

最新のプラットフォーム 

Veeva Vault は、ライフサイエンス業界の厳しいコンテン

ツ管理要求に応えて、ゼロから開発されたクラウドプラッ

トフォームです。最新のクラウドソフトウェアやハードウ

ェアを採用し、純粋に SaaS （Software-as-a-Service）と

して提供する Vault Platform は、ライフサイエンス企業が

自社の重要な文書をもれなく格納・管理できる、エンター

プライズレベルのプラットフォームです。 

 
 
 
 
 
 

 

Vault Platform は規制対象コンテンツ管理の世界に、優れ

たユーザーエクスペリエンスと最新のイノベーションを

取り入れ、費用や手間のかかる従来のコンテンツ管理ソリ

ューションに取って代わります。 

 

これにより、ライフサイエンス企業は自社のコンテンツを

クラウド上で安心して管理できるようになりました。 

Vault Platform は、あらゆる Vault アプリケーションをサ

ポートし、柔軟性や管理性、高度な機能を実現します。規

制対象コンテンツの管理にはぜひ Vaultをご利用ください。 
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