
검증된�고객�데이터는�관련�애플리케이션에�
바로�연동되어�사용가능합니다.��

더�신속한�처리
93%

업계�평균�
데이터�변경�요청�
처리�속도�

89.2%
영업일�
1�일�이내

처리되는�비율

 Veeva OpenData

 Veeva CRM 과 Veeva OpenData 의

효과적인�도입�영향�분석과�평가

정확한�고객�레퍼런스�데이터를�적시적소에�제공합니다.

Veeva OpenData

업무의 차질 없이 간단하게 진행

1 데이터�매칭

2

3 전환

기타
애플리케이션

정확한
인센티브�보상

비즈니스�분석과�
인텔리전스

veeva.com/kr/products/dataswitch

데이터�변경�요청을�몇�시간�내에�처리할�수�있습니다.

Veeva OpenData 

신속한�서비스

효과적인 멀티채널
인게이지먼트

영업 담당자의
업무 효율 증대

컴플라이언스 업무의
간소화

영업 활동 조정과 
타게팅의 개선

매칭�결과�확인

Data Matcher 
제�3자�계약(TPA)��

불필요

표준화된 · 완전하고 · 정확한

고객�레퍼런스�데이터�개선을�위한�3�단계

로의�

고객�데이터

테스트

데이터�조정

출처: Veeva OpenData APAC

설치 실행

CRM

6
평균�

데이터�변경�요청
처리�시간

시간

손쉬운�사용�전환

를�고객에게�제공하여

������������������������������������를�사용하는�
��������������������애플리케이션을�식별하고�검증합니다.

의�주요�장점

로의�사용�전환

유연한�연동


