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Veeva のトレーニングを受講する理由 

 

Veevaの導入が成功するかどうかは、ソリューションの使用、保守、管理を 

担当するスタッフの専門知識にかかっています。 

 

Veevaでは、ライフサイエンス業界とクラウドベースのソリューションに関する

幅広い専門知識を通して開発した実践的な教育コンテンツを活用し、 

Veevaの資格を保有するインストラクターチームが、貴社のスタッフに 

トレーニングを提供いたします。 

 

このガイドで紹介しているトレーニングを Veevaの社員も受講していま

す。Veevaの社員と一緒にトレーニングを受講し認定を受けましょう。 

 

Veevaのトレーニングは、Veeva 製品を現在ご利用のお客様と 

パートナー様がご受講可能です。 
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ライブバーチャルトレーニングのメリット 

 

現在 Veevaでは、インストラクター主導の仮想セッションによって製品トレー 

ニングを提供しています。このトレーニングコースはライブ映像を通して進められ、

インストラクターの指導のもと、実践的な演習や Q&A を盛り込み、ブレーク 

アウトルームも使用して対話形式で実施されます。  

 

インストラクター主導の仮想コースは、Veeva の高度なトレーニング基準

を満たしつつ、お客様とパートナー様にこれまで以上に豊富なトレーニング

オプションを提供します。 

 

 

 

ラボ演習やクイズ、キャップストーン演習では、

質問しやすい環境が整っていました。 

クラスの終了後も、インストラクターが残って 

質問に答えてくれました。 
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学習者の焦点 

 

Veeva トレーニングに参加するメリット： 

• 各役割とニーズ応じた適切なレベルのトレーニングが提供されます。 

• 各トレーニングトラックやコースは、開催月に連続で受講することも、 

所定の期間内にご都合の良い日程で受講することもできます。 

• コース終了後は学習のサポートに有効な、トーニングライブラリを 

使用することができます。 
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Vault ユーザ：役割の確認 

 

 

Business Administrator System Administrator Configuration Specialist 

 

⚫ ドキュメント、データの利用と保守 

⚫ ユーザグループ、テンプレート、 

レポートの管理 

 

⚫ ユーザとドキュメントのセキュリティ管理 

⚫ コンフィグレーションのトラブルシューティング 

 

⚫ ドキュメントとオブジェクトのコンフィグレーションと分析 

⚫ ドキュメントとデータの移行とバリデーション 

⚫ セキュリティコンフィグレーション 

⚫ コンフィグレーションの移行 
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Vault Platform Training の最新情報 

 

Vault Platform Primer Course 
英語コンテンツとなりますが、説明やデモなどのインストラクション動画では日本語字幕がご利用いただけます。 

 

1 つのプラットフォームでコンテンツとデータを管理できる Veeva Vault のユニークな機能を体験してください。 

このコースを受講することで、技術を身に着けていない学習者が自信を持って Vault Platform を操作するのに必要な

スキルを身に付けることができます。 

データ、ドキュメント、ライフサイクル、ワークフローの操作を学習します。薬事申請、品質保証、マーケティングオペレー

ション、その他のビジネスロールのいずれであっても、チームの生産性を積極的に高める日常業務を合理化する基本的な

手法を学習します。 

 

実際のビジネスシナリオを基に、実践的なガイド付き演習を通して、自分のペースで学習しながら知識を適用します。 

このコースで提供される一連のダイナミックな課題に取り組むことで、Vault Platform のスキルが向上し、あらゆる 

Veeva アプリケーションで自信を持って効率的に作業できるようになります。 

 

このコースは、Vault Platform の認定や、このガイドで次に紹介されている学習トラックには割り当てられていない

ことに注意してください。 

コースについて詳しく知りたい場合は、コースアジェンダを確認して下さい。 

 

 

 

受講対象 

⚫ ビジネスユーザ 

⚫ 機能リーダー 

⚫ Veeva Vault の導入を

検討しているプロフェッショ

ナル 

Format 

30日間利用できるトレーニン

グ環境で行う、eLearningに

よる自習コース 

所用時間 

インストラクション：4-5時間 

キャップストーン演習：4時間 

事前要件 

なし 

https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-3ef074e6-43ad-472c-aeca-42751fc6c553
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Vault Platform Training の最新情報 

 

Develop Custom Code Solutions for Vault Platform 
2025年01月現在、英語でのみの開催となっております。 

 

このコースを受講すると、カスタム統合とソリューションを構築するスキルを身に付けることができ、Vault の可能性を最大限に引

き出すことができます。 

Vault REST API、VQL、MDL などの強力なツールを活用して、Vault データを効率的に取得、分析、構成する方法を学

びます。さらに、Vault Java SDK を習得して、堅牢で安全かつスケーラブルなネイティブアプリケーションを開発できるようになり

ます。 

 

このコースを終えると、幅広いユースケースに対応できるようになり、Vault の専門知識を次のレベルに引き上げる準備が整いま

す。 

 

このコースは、Vault Platform の認定や、このガイドで次に紹介されている学習トラックには割り当てられていない

ことに注意してください。 

コースについて詳しく知りたい場合は、コースアジェンダを確認して下さい。 

 

 

 

 

受講対象 

⚫ ビジネスユーザ 

⚫ 機能リーダー 

⚫ Vault のインテグレー

ションとカスタマイズの開

発を担当する Vault 開

発者 

⚫ アプリケーション開発者 

⚫ 技術コンサルタント 

⚫ アプリケーション設計者 

形式 

30日間利用できるトレーニン

グ環境で行う、eLearningに

よる自習コース 

所用時間 

20 – 24 時間 

事前要件 

なし 

https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-8840e720-e55e-4f6d-815f-75ec8ca1abfd
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Vault Platform 

Vault Platform 

Workflow & Security 

Fundamentals 

Vault Document 

Workflow & Security 

Configuration 

Vault Object 

Workflow & Security 

Configuration 

 

Vault Platform 

Data Load &  

Configuration Migration 

 

Vault  
System  

Administrator 

Vault  
Business  

Administrator 

Start 

Vault  
Fundamentals 

Vault Platform 
Associate 

Administration Exam 
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2days 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-Platform-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-Business-Administrator-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-System-Administrator-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS1.Vault-Platform-Workflow-Security-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS2.Vault-Platform-Document-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS3.Vault-Platform-Object-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS4.Vault-Platform-Data-Load-and-Configuration-Migration-Agenda_JP.pdf
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Vault Platform Pricing 
▶ をクリックするとアジェンダが開きます。 

コースは順番に受講しなければなりません。 

コースをスキップすることはできません。 

Vault Platform  

Business Administrator 

Vault Platform  

System Administrator 

Vault Platform  

Configuration Specialist 

Vault Platform Fundamentals   

6.5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

Vault Business Administrator   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

Vault System Administrator   

{5.5 時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）}×2日 
   

Vault Platform Workflow & Security Fundamentals   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Document Workflow & Security Configuration  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Object Workflow & Security Configuration  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Platform Data Load & Configuration Migration 

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Platform Associate Administrator Exam     

 \100,000 \200,000 \350,000 

 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-Platform-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-Business-Administrator-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-System-Administrator-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS1.Vault-Platform-Workflow-Security-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS2.Vault-Platform-Document-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS3.Vault-Platform-Object-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS4.Vault-Platform-Data-Load-and-Configuration-Migration-Agenda_JP.pdf
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グローバル開催のその他のコース 
 

グローバルで開催しているその他のコースにつきましては、こちらのトレーニングガイドの12～20ページでご確認ください。 
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https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-03bfccb4-7f79-46ed-94ee-5e2b3429a6d4
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Vault Training Tracks  

 

 

 

Commercial Cloud 
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受講対象 

Veeva CRM インテグレーションを 
Vault CRM 向けに再構築する
責任を担う Veeva Product 
パートナー 
Veeva CRM から Vault CRM
への移行をサポートする Veeva 
Services パートナー 
Vault CRM のサポートに携わ
る、Veeva CRM 認定管理者 

 
形式 

インストラクター主導トレーニング 

 
期間 

2 日間 

 
前提条件 

Veeva CRM の知識 

Vault CRM Training の新しい情報 
 

Veeva CRM to Vault CRM Enablement Workshop 
 

 

このワークショップでは、経験豊富な Veeva CRM の熟練者を対象に、Veeva CRM から Vault CRM への移行をサポー

トするために必要なスキルと知識を紹介します。参加者は、Salesforce プラットフォームでよく使用される Veeva CRM 機

能と設定コンポーネントに対応した、それに関連する Vault 機能と設定コンポーネントを使用した実践的な経験を得ることが

できます。 

 

● Vault CRM がライフサイエンス向け業界クラウドの統合アプリケーションとして、どのようにコマーシャル的効率と有効性

を高めるかを学びます。 

● Veeva CRM から Vault CRM への移行に関する大まかなアプローチとガイドラインが理解できます。 

● データ管理、オブジェクト モデリング、アクセス制御、監査ログ、環境管理、カスタマイズツールの分野における Veeva 

CRM と Vault CRM の主な類似点と相違点を学びます。 

● 利用可能なドキュメントとサポートリソースを使用して、Vault プラットフォームと Vault CRM の詳細を学習し、新し

いリリースの最新情報を入手します。 
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CRM ユーザ：役割の確認 

 

 

Business Administrator System Administrator Configuration Specialist 

⚫ ユーザとテリトリの管理 

⚫ 製品カタログのメンテナンス 

⚫ 設定の確認 

⚫ オブジェクトのメンテナンス 

⚫ アプリケーションとデータのセキュリティ 

⚫ 設定ユーティリティー 

⚫ モバイルアプリケーションのメンテナンス 

⚫ CRMのコアな機能の設定 

⚫ セキュリティ設定 
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CRM  

Self Paced Included Modules 

(自習モジュール) 

 

Start 

CRM Fundamentals 

CRM Business Administrator 

CRM System Administrator 1 CRM System Administrator 2 

CRM Advanced Concepts 

CRM Report and Dashboard  

CRM Data Loading  
 

 

s 
CRM 

Associate 
Administrator Exam 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※CRM Data Loading と Report and Dashboard の 

コース完了ステータスも必要です。 
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https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/02_CRM-Business-Administrator-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/03_CRM-Data-Loading-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/04_CRM-Reports-and-Dashboards-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/07_CRM-Advanced-Concepts-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/06_CRM-System-Administrator-2-Course-Agenda_jp.pdf
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Veeva CRM Pricing 

 

▶アイコンをクリックするとアジェンダが開きます。 

各コースは順番に受講する必要があります。 

スキップすることはできません。 

CRM Business 

Administrator 

CRM System 

Administrator 

CRM Conifugration 

Specialist 

CRM Fundamentals  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

CRM Business Administrator  

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

CRM System Administrator 1   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM System Administrator 2   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM Advanced Concepts   

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM CRM Associate Administrator Exam    

 \100,000 \200,000 \300,000 

 
13 

  

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/02_CRM-Business-Administrator-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/06_CRM-System-Administrator-2-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/07_CRM-Advanced-Concepts-Course-Agenda_jp.pdf


« 18 » 

 

Vault CRM Pricing 

当面の間コンテンツは英語でのご提供です。説明は日本語で行います。 
 

Vault CRM Enablement Workshop  16 hours live virtual \250,000 

                                            ※Veeva CRMの認定資格をお持ちのお客さまは無償です。 

Commercial Courses Pricing   

Events Management コースは、日本語でのご提供があります。 

 

Align Business Administrator  16 hours live virtual $1,500 

Veeva Network Administrator  17-25 hours of self-paced $3,500 

Events Management Administrator  12 hours live virtual \190,000 

Engage Meeting Fundamentals and Business 

Administrator  
4 hours of self-paced $300 

CRM MyInsights Studio Training  8 hours live virtual $1,000 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2025/03/Vault-CRM-Workshop-Agenda_jp.pdf
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-d71cfa90-a937-41f5-89c3-96bb120bfb22
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-002f229b-4293-4743-96b2-5ffbca96a8c1
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Veeva-Events-Management-Administrator-Course-Agenda_jp.pdf
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-a2f0693e-08b1-48d2-ae65-9bf0262d07ea
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-2afcd421-f90c-45d2-853a-2e11508f523d


 

 

 

 

 

 

 

 

 

Certification 
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認定 

Veeva の認定プログラムは、Veeva のお客様、パートナー、社員が利用できます。新しい 

認定は、Vault Platform / Vault Submissions / Vault Submissions 

Archive / Vault Registrations / Vault QualityDocs / Vault QMS / Vault 

eTMF / Veeva CRM / Multichannel CRM / Network Configuration   

Tracks に対応しています。 

Veeva の認定プログラムでは、Associate レベル認定と Certified 認定レベルの認

定の 2 種類の認定を提供しています。 

認定に必要な要件や資格更新に関する詳細は、こちらからご確認ください。 

Veeva Certification Program Guide 2024 

 

 

 

 

https://www.veeva.com/services/certification/
https://www.veeva.com/services/certification/
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Purchase & Register 
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購入する 

japan_training@veeva.com16 

 

登録および購入について 

 

現在トレーニングサイトリニューアル中のため、 

受講をご希望の場合は、以下の内容をメールでお知らせください。 

宛先：japan_training@veeva.com 

⚫ 希望コース 

⚫ 開催日 

⚫ 貴社名 

⚫ お名前（アルファベット） 

⚫ メールアドレス 

⚫ 電話番号 

 

※コース開始日の 5営業日前までに、 

  SOWの締結と貴社からのご発注書が必要となります。 

https://www.veeva.com/jp/services/training/purchase/
mailto:japan_training@veeva.com

