
PRODUCT SHEET

Veeva Link

Veeva Linkは、キーパーソンやキーアカウントなどの多くの領域でリアルタイムのインテリジェン

スを提供するデータアプリケーションのファミリーです。

Veeva Link Key Peopleは、科学、デジタル、コミュニティなどのリーダーを含む医療関

係者に関する、リアルタイムの広範なデータを提供します。

Veeva Link Key Accountsは、ヘルスケアシステム、保険者、主要病院などのキーアカ

ウントに関するリアルタイムのデータを提供します。

Veeva Link Workflowは、Veeva Linkデータ上でカスタムのワークフローアプリケー

ションを構築するための、コード不要のプラットフォームです。

Veeva Link Scientific Awarenessは、医療関係者が特定の治療法や薬剤についてど

のように認識しているかを定性的、定量的に測定するデータツールです。

Veeva Link Medical Insightsは、医療現場での知見を組織全体で利用できるようにし

ます。

製品名 発表年 状態 顧客数

Veeva Link Key People 2020年 成熟期 51～100

Veeva Link Key Accounts 2020年 導入期 1～10

Veeva Link Workflow 2022年 導入期 1～10

Veeva Link Scientific Awareness 2022年 成熟期 1～10

Veeva Link Medical Insights 2022年 導入期 0
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Veeva Link Key People

Link Key Peopleは、科学、デジタル、コミュニティなどのリーダーを含む医療関係者に関する、リ

アルタイムの広範なデータをを提供します。ユーザーの方はこれを利用してKOLを特定し、その

活動内容を効率的に確認することができます。

Link Key Peopleは、300万人以上のプロファイルを提供し、彼らに関する論文や臨床試験の実

績、所属の学会や協会、利用しているガイドライン、助成金、支払状況、ソーシャルメディア、

ニュースでの言及、地域医療への影響力など膨大な情報が含まれます。これらのデータは、

PubMed、学会ウェブサイト、ソーシャルメディアフィードなど、1,000以上の公開ソースから取得

されます。

ユーザーの方ははウェブアプリケーション、API、およびデータファイルを介してデータにアクセ

スします。CRMとも統合可能です。本製品は85カ国以上、24の治療分野をカバーしておりま

す。

発表年 2020年

状態 成熟期

顧客タイプ 製薬会社、バイオテクノロジー

顧客数 51～100

プラットフォーム Link

統合 Link Workflowで稼働
Linkデータアプリケーション、CRM、OpenDataと連携可
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Veeva Link Key Accounts

Link Key Accountsは、ヘルスケアシステム、保険者、主要病院などのキーアカウントに関して、

リアルタイムのデータを提供します。キーアカウントチームはこれを利用してアカウントへの理

解を深め、意思決定者のマッピングを可能にします。

Link Key Accountsは、各種のアカウント指標、意思決定者、発行文書、学会での活動内容、

ニュース、ソーシャルメディアでの言及などのプロファイル情報を提供します。

ユーザーはウェブアプリケーションを介してデータにアクセスします。CRMとも統合できます。ア

カウントサマリーはデータファイルとして入手可能です。

本製品は、米国のアーリーアダプター向けに提供されています。

発表年 2020年

状態 導入期

顧客タイプ 製薬会社、バイオテクノロジー

顧客数 1～10

プラットフォーム Link

統合 Link Workflowで稼働
Linkデータアプリケーション、CRM、OpenDataと連携可
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Veeva Link Workflow

Link Workflowは、Veeva Linkデータ上でカスタムのワークフローアプリケーションを構築するた

めの、コード不要のプラットフォームです。

プロセスオーナーは、セールス、メディカル、マーケティング、および臨床領域にまたがる煩雑

なプロセスを合理化するワークフローアプリケーションを容易に構成することができます。KOLエ

ンゲージメント計画、講演会計画、講演者管理、キーアカウント計画などがその一例です。

レポートとダッシュボードが透明性を提供する一方で、きめ細かなセキュリティと監査証跡が確

実な管理とコンプライアンスを保証します。

本製品は、アーリーアダプター向けに提供されています。

発表年 2022年

状態 導入期

顧客タイプ 製薬会社、バイオテクノロジー

顧客数 1～10

プラットフォーム Link

統合 Linkデータアプリケーションで稼働
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Veeva Link Scientific Awareness

Link Scientific Awarenessは、医療関係者が特定の治療法や薬剤についてどのように認識して

いるかを定性的、定量的に測定するデータツールです。

ユーザーは、本製品により、特定の治療法や薬剤に関する科学的な見解、センチメント、それ

らがどのような科学的活動しているかなどを見ることができます。それらの情報は、地域、チャ

ネル、疾患領域、および時期別にフィルタリングできます。

Link Scientific Awarenessは、科学、デジタル、およびソーシャルチャネルから毎日データを収集

します。

発表年 2022年

状態 成熟期

顧客タイプ 製薬会社、バイオテクノロジー

顧客数 1～10

プラットフォーム Link

統合機能 Link Key Peopleと連携可
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Veeva Link Medical Insights

Link Medical Insightsは、医療現場での知見を組織全体で利用できるようにします。ユーザーは

Link Medical Insightsを科学的知見の収集、検索、発見に利用します。

専門家と機械学習によって顧客データを分析し、Linkプラットフォームの独自データで分析をサ

ポートします。

ユーザーはウェブアプリケーションからデータにアクセスします。CRMと統合し、知見の収集と

統合、それらの分析を行うこともできます。

発表年 2022年

状態 導入期

顧客タイプ 製薬会社、バイオテクノロジー

顧客数 0

プラットフォーム Link

統合 CRMと連携可
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