
1,100만+
미국 내

HCP 레코드

350+ 
미국 지역 데이터를

전담하는 데이터 관리자

99% 
3일 이내에
DCR 해결

150만+
미국 내

HCO 레코드

기능 소개서

고품질 레퍼런스 데이터로 
커머셜 민첩성 강화

탄탄한 고객 마스터 데이터 기반을 마련하는 것은 커머셜 성공을 위한
필수 요소입니다. 그러나 낮은 데이터 품질, 불안정한 통합, 복잡한 
데이터 관리 체계로 인해 많은 마스터 데이터 프로젝트가 실패에 
부딪히고 있습니다.

Veeva OpenData는 정확하고 포괄적이며 유기적으로 통합된 고객 
레퍼런스 데이터를 제공하여 기업의 커머셜 민첩성을 강화합니다. 
필드 팀은 Vault CRM에서 고품질 데이터에 쉽고 빠르게 직접 접근함으로써 
생산성을 높이고 HCP와의 인게이지먼트를 강화할 수 있습니다. 동시에 
커머셜 운영 및 데이터 팀은 데이터 소스와 소프트웨어를 단일화하여 운영 프
로세스를 간소화할 수 있습니다.

더 높은 포괄성.

고객 인적 정보부터 컴플라이언스, 
소속 관계, 이메일 주소에 이르기까지 
기업 전체에서 활용 가능한 단일 데이터 
소스로 더 많은 가치를 창출하십시오.

완벽한 통합.

Vault CRM에서 레퍼런스 데이터에 
원활하게 접근하고 모든 Veeva 제품군과 
연동함으로써 최적의 사용자 경험을 
제공합니다.

더 우수한 품질.

수백 개의 권위 있는 소스를 기반으로 
한 선제적 업데이트와 신속한 데이터 
변경 요청(DCR) 처리를 통해 고품질의 
데이터를 손쉽게 유지할 수 있습니다.

Veeva OpenData를 선택해야 하는 이유
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Veeva OpenData 소개

Veeva OpenData Commercial은 의료 전문가, 의료 기관 및 소속관계를 포괄하는 글로벌 레퍼런스 데이터입니다.

본 데이터에는 주소, 이메일, 전문 분야, 인적 정보 및 컴플라이언스 데이터(면허 정보 및 업계 식별자)가 포함되어 있으며, 
현재 전 세계 100개국 이상에서 사용 가능합니다.

OpenData Commercial은 Veeva Network, Delivery Manager, 마스터 API 또는 데이터 파일을 통해 제공됩니다.

주요 기능

신속하고 유연한 데이터 검증

귀하를 대신하여 선제적으로 고품질 데이터를 유지 
관리하는 350명 이상의 Veeva 데이터 스튜어드 팀을 
활용하십시오. 이를 통해 귀중한 내부 리소스를 더 
전략적인 업무에 집중시킬 수 있습니다.

소속 관계 및 계층 구조

OpenData에서 제공하는 수백만 건의 데이터를 통해
 HCP와 HCO 간의 소속 관계를 명확히 파악하고, 
영업 전략을 최적화하십시오.

Vault CRM과의 네이티브 통합

Veeva의 데이터와 소프트웨어가 유기적으로 
작동하여, HCP 검색 및 다운로드 프로세스를 
획기적으로 간소화합니다.

신속한 DCR 처리

DCR의 99%를 3일 이내에 신속히 처리함으로써 
사용자 경험을 개선하고 CRM 활용도를 향상합니다.

검증된 HCP 이메일 (부가 서비스) 

기업 전체에서 활용 가능한 검증된 이메일 주소를 통해 
방문이 어렵거나 불가능한 HCP들에게도 접근할 수 
있습니다.

강력한 컴플라이언스 데이터 

PDMA, DEA, OIG, LEIE, 오하이오주 TDD 법안 
및 매사추세츠주 통제 물질 등록(MCSR) 라이선스 
준수를 위해 검증된 NPI 및 전문 분야 데이터를 
제공받으십시오.

글로벌 가용성

전 세계 100개국 이상의 모든 의사, 약사, Veeva 
Link의 주요 인사 및 대부분의 간호사 데이터를 
활용할 수 있으며, 2024년까지 대상 국가를 115개국 
이상으로 확대할 예정입니다.
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