
 

隱私權告知暨同意書(台灣) 

我們與您聯繫，係因您身為醫療保健或相關產業之專業人員（下稱「專業人員」），我們希望將您的專

業個人資料納入我們的資料庫中 。虽然我们仅收集与您职业及公共生活相关的数据，但为确保透明度，

我们希望告知您我们收集您数据的情况，并征得您对我们处理这些数据的同意。 

 

Veeva 是生命科學產業雲端軟體的全球領導者，同時也是一家共益公司（Public Benefit Corporation）。

為了協助生命科學產業提升效率與效能，我們提供多項產品與解決方案，其中包括一個資料平台，該平

台涵蓋與醫療服務提供直接或間接相關的專業人員資訊。 

 

我們的宗旨是促進生命科學客戶與專業人員之間的溝通，使客戶向專業人員提供最新的科學與醫學資訊

以及推廣資料，並在藥物研發與提升病人照護品質的脈絡下，與專業人員進行互動。我們本身不會進行

直接行銷，也不會依自動化處理（包括分析或個人化剖析）對專業人員作出具有法律效果或其他重大影

響的決策；然而，我們的生命科學產業客戶可能會進行此類行為。 

收集的個人資料：我們僅收集與您公開相關的個人資料，例如： 

● 專業身份與聯絡資訊：我們收集的資訊如下：姓名、電子郵件地址、電話號碼、性別、專業學會會

員資格、執業登記字號（例如執照號碼），以及您任職單位名稱、規模、所在地與職位 。 

● 學術活動：我們收集關於您學術活動之資訊，包含但不限於：您的專長領域、教育背景、推薦信或

參考資料、活動參與紀錄、臨床試驗參與、出版品，以及您與生命科學產業內其他專業人員或公司

間之公開合作關係 。 

● 專業社群媒體：我們收集您的專業社群媒體資訊，例如：專業網路平台之連結、發布內容、帳號名

稱、推文、主題標籤、按讚數、追蹤者及提及 。 

● 專業影像與紀錄：我們收集公開來源之錄影紀錄與照片 。 

● 推論資訊：我們會收集推論訊息，例如您的職業興趣、產品喜好和互動偏好，這些資訊均來自上述

個人化的資訊與活動。 

 

我們可能會將您的個人資料與匿名資料檔案結合起來，以協助改善與您和其他醫療保健專業人員互動方

式的決策。 

 

個人資料之收集方式：我們自公開來源收集個人資料，包括：政府與公共紀錄、學會網站、機構網站

（醫院、大學、醫療機構）、醫療資料庫與登記表，以及其他與您專業活動相關之線上專業個人檔案及

網頁來源 。我們亦直接自您本人、您的雇主及關係企業、或先前已取得您依適用法律所給予之同意而收

集資料之供應商，以及自我們的客戶處收集個人資料 。 

 



 

個人資料之分享：如前所述，我們將與製藥、生技及醫療器材公司（即生命科學產業）分享個人資料 ，

使該等公司得向您提供有關其產品與服務之科學資訊，包括 ： 

 接受 Veeva 客戶代表與您聯繫進行交流 。 

 接受 Veeva 客戶之活動邀請及／或合作邀請 。 

 接受 Veeva 客戶提供之醫療與科學內容 。 

 接受 Veeva 客戶之市場調查及問卷請求 。 

 

我們亦得於內部與子公司及第三方分享您的個人資料，其目的如下 ： 

 使第三方得代表我們提供服務 。 

 依法律要求，或為建立、保障我們或他人之權利、財產、安全，或為法律抗辯之必要 。 

 涉及公司合併、出售或資產轉讓時 。 

 經您同意之其他目的（依法律要求需取得同意者）。 

個人資料儲存地與傳輸：Veeva 將您的個人資料儲存於美國、韓國及日本 。作為一家全球性公司，

我們得為本告知書所述之目的，將您的個人資料傳輸至世界各地 。無論處理地點為何，我們均適

用本告知書所述之保護措施與限制 。在必要時，我們會依賴合法支援資料傳輸到其他司法管轄區

的傳輸機制，例如「充分性」認定、標準合約條款（如適用）。 

安全性：我們實施的隱私與安全計畫，透過技術、物理及組織層面之安全措施，目的在防止未經授權之

存取、使用或洩露個人資料 。並提供我們認為與處理您個人資料所產生之隱私風險對應的安全等級 。我

們定期審查並修正安全措施，以反應科技更迭、法律規定、風險變化、產業與安全慣例及其他業務需求 。

關於我們安全計畫之更多資訊，請參閱 veeva.com/privacy 。 

 

保留您的個人資料：除非您提前撤回同意，否則我們將保留您的個人數據，直至其不再與本通知中所述

的專業用途相關後十年。 

 

您的權利：根据适用的数据保护法律，您有权访问、获取副本、补充、反对、更正您的个人数据，撤回

对收集、处理或使用您个人数据的同意（选择退出），并要求从我们的数据库中删除您的信息。如需行

使上述权利，请访问此处。 

 

您也可以通过电子邮件联系我们：privacy-hcpconsentapac@veeva.com。若您在填写同意书时拒绝提供

所要求的个人数据，我们可能无法为您提供相关服务。 

 

資料控制者和聯絡方式：我們是 Veeva 資料雲的資料控制者。如果您對我們的隱私權保護措施有任何疑

問，請隨時透過 privacy-hcpconsent-apac@veeva.com 聯絡我們。 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/3d676ed2-16b1-4c48-97f8-a911923a3adf/f5819a14-b006-42fa-adc8-3222e90a24fa
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